Zaufanie - Serge Kahili King

Podczas prowadzenia warsztatow, zwlaszcza kiedy ucz¢ na temat zwiazkow, czgsto jestem pytany: "Jak
mam ufa¢ ludziom?" albo "Co robisz kiedy kto§ zawiedzie Twoje zaufanie?". Inni po prostu mowia
"Nauczytem si¢ nie ufa¢ nikomu".

Nie jest to tatwy do wyjasnienia temat, gtéwnie dlatego ze tak wielu ludzi jest zdezorientowanych i nie wie
co tak naprawdg znaczy ufa¢ komus.

W najprostszej formie, ufa¢ komus to mie¢ pewnos¢, wiarg lub oczekiwanie ze osoba zrobi to co
powiedziata ze zrobi. Ten rodziaj zaufania jest brany pod uwagg jako nieuzasadniony, zlamany lub
zdradzony (zalezy jakie emocje wchodza w gre) kiedy osoba robi co$ innego zamiast tego co obiecala,
niezaleznie od ewentualnych okolicznosci tagodzacych. Tak wigc dziecko moze bez konca skarzy¢ sig
rodzicowi "Nie dotrzymates$ stowa" nawet gdy rodzic nie byt zdolny zrealizowac obietnicy z bardzo
waznego powodu. Jakkolwiek, trzeba zaznaczy¢, ze wielu ludzi czasem nawet politycy, sktadaja obietnice
nie majac nawet zamiaru ich spelniac.

Bardziej skomplikowana forma zaufania wystepuje kiedy oczekujemy ze ludzie bgda zachowywali si¢ w
pewien sposob, poniewaz zawsze sig tak zachowywali albo dlatego ze tak powinni si¢ tak zachowywaé
(wedlug obowiazujacych zasad) albo po prostu chcemy zeby si¢ tak zachowywali, niezaleznie od tego czy
kiedykolwiek nam to obiecali czy nie. Znam mnostwo ludzi ktorzy byli rozczarowani lub czuli si¢
zdradzeni poniewaz nie zrobitem tego czego chcieli zebym zrobil, albo mysleli ze powinienem to zrobic¢
(oczywiscie zawszasu nic mi nie mowiac). No i muszg przyznac, ze byty przypadki kiedy sam czulem sig
rozczarowany i zdradzony kiedy ludzie nie robili tego co oczekiwatem ze zrobia.

Oba rodzaje zaufania moga by¢ tatwo utracone jezeli obwiniamy innych za to jak si¢ czujemy przez ich
zachowanie. Moze to rowniez wptyna¢ na trudnosci w zaufaniu innym ludziom w przyszto$ci poniewaz
wigkszos$¢ z nas nie lubi czué si¢ zle i wielu nawet boi sig czu¢ Zle.

Poniewaz mocno wierzg ze to my jesteSmy w petni odpowiedzialni za nasze uczucia, zdecydowatem si¢
znalez¢ sposob na wigksze zaufanie 1 zmniejszenie rozczarowania. Moje rozwiazanie nie wszystkim moze
si¢ wydac satysfakcjonujace, ale zaprezentuje je tu, bo moze komus si¢ przyda.

Po pierwsze, przyjrzatem si¢ formie zachowania ludzkiego bedacego wlasciwym wszystkim ludziom i
wszedzie. To co zobaczylem to byto: niezmiennie wszyscy ludzie robia zawsze to co robig. Dlatego to
pozwala mi ufa¢ w 100% ze kazdy zawsze zrobi to co zrobi nie wazne co pomyslg i jak bede si¢ z tym
czut.

Po drugie, zobaczylem ze wszyscy ludzie wszegdzie beda zawsze robili to co wedlug nich jest dla nich
najlepsze. Tutaj rosna troche wymagania poniewaz niektorzy ludzie mysla ze ich przyszly wlasny interes
jest wazniejszy niz cokolwiek inne, niektorzy wierza ze robienie tego co chca inni jest rowniez dla nich
najlepsze, niektorzy wierza ze dotrzymywanie obietnic jest dla nich najlepsze itd. Niemniej jednak znaczy
to ze mogg w 100% ufa¢ ze ludzie zrobia zawsze to co uwazaja za najlepsze dla siebie, cokolwiek by to nie
byto.

Po trzecie, w konsekwencji znaczy to ze nie moge w 100% ufa¢ ze kazdy zrobi zawsze to co chcg lub
oczekuje¢ zeby zrobit. Zeby przedstawic to bardziej pozytywnie: moge w 100% ufac ze kto$ czasem zrobi
co$ innego niz to co chcg lub oczekujg zeby zrobit.

Kiedy tak sig dzieje, hamuj¢ moje uczucie rozczarowania przez wzigcie za nie odpowiedzialnosci i
przypominam sobie o pierwszej i drugiej formie zachowania przedstawionej powyzej (I nigdy nie uzywam
emocjonalnie-natladowanego stowa "zdrada"). Moim nastgpnym krokiem jest zrobienie nowych planow
ktore nie wymagaja okreslonych ludzi to zrobienia okreslonych rzeczy.



W wyniku tego, jestem zdolny to utrzymania dobrych przyjazni z ludzmi ktorzy nie zrobili tego czego
chciatem lub oczekiwatem poniewaz nie pokrywalo si¢ to z tym co oni uwazali za najlepsze dla siebie, i
nawet pracuj¢ z nimi w innych wymiarach gdzie nasze interesy si¢ zbiegaja. Tak wigc zaufanie ze ludzie
dotrzymaja obietnice, zachowaja si¢ tak jak oczekujemy, ze zrobig to co "powinni" lub to co chcemy
zawsze niesie za soba ryzyko.

Na pewno zaufanie jest bardzo wazne. Nasze spoteczenstwo i gospodarka nie moga funkcjonowac jesli
wigkszo$¢ zaangazowanych w nie ludzi nie zrobi tego czego si¢ od nich oczekuje. Jako jednostki, wierzg
ze mozemy wszyscy zy¢ lepiej jesli zrozumiemy jak dziala zaufanie i dlaczego, i czemu czasem tak sig nie
dzieje.
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